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Ζ. ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ  
Πέραν των όσων προβλέπονται για την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
στην υπ’ αριθ.104/2023 σύμβαση (ΑΔΑΜ 23SYMV013559713 2023-10-10) και την απόφαση 
υπ’ αριθ. 27499 ΕΞ 2021 (ΦΕΚ 3682/Β/10-8-2021), για την ως άνω προστασία προβλέπονται 
περαιτέρω ως πρόσθετοι όροι, τα ακόλουθα:  
 
1. Η «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ» είναι ο Υπεύθυνος επεξεργασίας και αυτός καθορίζει τον σκοπό 
και τον τρόπο επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για την υλοποίηση της 
σύμβασης. Ο Ανάδοχος έχει την ιδιότητα του Εκτελούντος την επεξεργασία σχετικά με την 
επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που του διαβιβάζει η «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ 
ΑΡΧΗ». Ο σκοπός της επεξεργασίας περιγράφεται στο αντικείμενο της Σύμβασης και είναι η 
παροχή υπηρεσιών εξ αποστάσεως ταυτοποίησης, ήτοι της εξακρίβωσης της ταυτότητας 
φυσικού προσώπου, με σκοπό την έκδοση Ψηφιακού Πιστοποιητικού (CPV:79132100-9), 
σύμφωνα με την Υπουργική Απόφαση ΑΠ 27499 ΕΞ 2021 (ΦΕΚ 3682/Β/10-8-2021).  
 
2. Για την υλοποίηση της εξ αποστάσεως ταυτοποίησης από τον Ανάδοχο, διαβιβάζονται από 
το Υπουργείο και ειδικότερα από την ΑΠΕΔ και καταχωρούνται στη βάση δεδομένων 
(πληροφοριακό σύστημα) του Αναδόχου, τα εξής στοιχεία: όνομα, επώνυμο, διεύθυνση 
ηλεκτρονικής αλληλογραφίας, τηλέφωνο επικοινωνίας, αριθμός εγγράφου ταυτοποίησης, 
έτος γέννησης. Τα ως άνω στοιχεία/ δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα από κοινού με το 
βίντεο της τηλεδιάσκεψης, καθώς και τα ακόλουθα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τα 
οποία αναζητούνται κατά την διαδικασία της εξ αποστάσεως ταυτοποίησης από τον 
Ανάδοχο: όνομα πατρός, όνομα μητρός, ημερομηνία γέννησης, πλήρη στοιχεία και 
φωτογραφία εγγράφου ταυτοποίησης, διατηρούνται από τον τελευταίο ως ηλεκτρονικό 
αρχείο για επτά (7) χρόνια από τη λήξη ισχύος του εγκεκριμένου πιστοποιητικού και για δύο 
(2) χρόνια από την ημερομηνία της εξ αποστάσεως ταυτοποίησης σε περίπτωση που 
απορριφθεί η αίτηση έκδοσης ψηφιακού πιστοποιητικού, σύμφωνα με την παράγραφο 1 της 
παρούσας. Σε περίπτωση που εγκριθεί η αίτηση αλλά ο πολίτης δεν προχωρήσει σε 
έκδοση/εγκατάσταση του πιστοποιητικού, όλα τα παραπάνω στοιχεία/δεδομένα 
διατηρούνται για σαράντα πέντε (45) μέρες από την εξ αποστάσεως ταυτοποίηση. Τα 
στοιχεία αυτά είναι σε κάθε περίπτωση προσβάσιμα για κάθε μορφή προβλεπόμενου 
ελέγχου, ιδίως από την Αρχή Εγγραφής της ΑΠΕΔ. Εξάλλου, Ο Ανάδοχος καθ’ όλη την 
διάρκεια παροχής των υπηρεσιών του στο πλαίσιο υλοποίησης της σύμβασης, αποκτά 
πρόσβαση στα παρακάτω στοιχεία, χωρίς, ωστόσο, να καταχωρούνται τα στοιχεία αυτά στη 
βάση δεδομένων του: διεύθυνση κατοικίας (οδός, αριθμός, πόλη, ΤΚ).  
 
3. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να ενημερώσει αμελλητί τον (Πάροχο Υπηρεσιών Εμπιστοσύνης) 
ΠΥΕ για οποιαδήποτε αλλαγή στο περιεχόμενο των εγγράφων που ορίζει το Άρθρο 7, παρ.3 
της ΥΑ, ώστε να μπορεί ο ΠΥΕ να ενημερώσει με την σειρά του την Εθνική Επιτροπή 
Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων (ΕΕΤΤ).  
 
4. Η επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από τον Ανάδοχο είναι καθόλα 
σύννομη με βάση τις ισχύουσες συμβατικές ρήτρες και την ισχύουσα νομοθεσία και 
εξασφαλίζει ένα επαρκές και ικανοποιητικό επίπεδο προστασίας της ιδιωτικότητας και των 
θεμελιωδών δικαιωμάτων και ελευθεριών των υποκειμένων των δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα, αποδεκτό από την ενωσιακή και εθνική νομοθεσία, ιδίως τον Κανονισμό 
2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 «για 
την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την 
κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ» (στο εξής Κανονισμός ή GDPR) και τον ν. 4624/2019.  
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5. Τα Μέρη δηλώνουν ότι συμμορφώνονται με όλες τις απαιτήσεις του ΓΚΠΔ (Κανονισμού) 
και της εθνικής νομοθεσίας και ρητά συμφωνούν ότι ο Κανονισμός εφαρμόζεται στο σύνολό 
του στην Σύμβαση και την επεξεργασία των δεδομένων που γίνεται βάσει αυτής, ακόμα και 
αν οι σχετικοί όροι του δεν περιλαμβάνονται ρητά στο παρόν.  
 
6. Οι παρόντες όροι υπογράφονται στο πλαίσιο του άρθρου 28 του Κανονισμού μεταξύ του 
«ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ», που είναι ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας κατά την έννοια της 
ισχύουσας νομοθεσίας και του Αναδόχου, που αποτελεί τον Εκτελούντα την επεξεργασία 
κατ’ εντολή και για λογαριασμό της «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ».  
 
7. Αντικείμενο και σκοπός επεξεργασίας – Υποχρεώσεις των Μερών: Ο Ανάδοχος και οι 
εργαζόμενοι αυτού υποχρεούνται να επεξεργάζονται τα προσωπικά δεδομένα που τους 
διαβιβάζονται μέσω της εφαρμογής της ΑΠΕΔ ή των οποίων αποκτούν γνώση κατά την 
εκτέλεση της Σύμβασης τα οποία αναφέρονται ανωτέρω (υπό 2) -στο εξής «Δεδομένα» - 
αποκλειστικά και αυστηρά στο μέτρο, την έκταση και τη μορφή που είναι αναγκαίο για τους 
σκοπούς της εκτέλεσης της Σύμβασης, κατ’ εντολή του Υπεύθυνου επεξεργασίας και για 
λογαριασμό του και σύμφωνα με τις καταγεγραμμένες εντολές και οδηγίες του.  
 
8. Στον Ανάδοχο και τους εργαζόμενους αυτού ρητά απαγορεύεται να χρησιμοποιήσουν τα 
Δεδομένα για οποιονδήποτε άλλο σκοπό ή για ίδια χρήση, όπως και να διασυνδέσουν τα 
αρχεία και στοιχεία που αποστέλλει «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ» με δικά του αρχεία ή των 
προστηθέντων αυτού.  
 
9. Ο Ανάδοχος θα υποχρεώσει τους υπαλλήλους του που ασχολούνται με την επεξεργασία 
των Δεδομένων να διατηρούν και να εγγυώνται το απόρρητο και την εμπιστευτικότητα των 
Δεδομένων, πριν ξεκινήσουν τις δραστηριότητες επεξεργασίας. Η παρούσα υποχρέωση 
τήρησης απορρήτου και εμπιστευτικότητας παραμένει ισχυρή και μετά τη για οποιονδήποτε 
λόγο λύση ή λήξη της σχέσης εργασίας του εργαζομένου με τον Ανάδοχο.  
 
10. Ο ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να χρησιμοποιεί για την επεξεργασία των Δεδομένων 
μόνο όσους υπαλλήλους είναι αναγκαίοι για την επεξεργασία και μόνο υπαλλήλους της, 
στους οποίους έχει προηγουμένως καταστήσει γνωστό το περιεχόμενο του Κανονισμού και 
τις υποχρεώσεις που συνεπάγεται η τήρησή του, καθώς και κάθε νομοθεσίας, πολιτικής κλπ 
που εγγυάται την προστασία των προσωπικών δεδομένων. 
 
11. Ο Ανάδοχος δηλώνει και εγγυάται ότι ο ίδιος και οι εργαζόμενοί αυτού υλοποιούν την 
επεξεργασία των Δεδομένων σύμφωνα με τον Κανονισμό και την εκάστοτε ισχύουσα 
νομοθεσία και τηρούν επιπρόσθετα όλες τις εκάστοτε διοικητικές πράξεις που σκοπό έχουν 
την προστασία των προσωπικών δεδομένων, καθώς και τις εσωτερικές πολιτικές τους και 
τους τυχόν Κώδικες Δεοντολογίας σχετικά με την προστασία αυτή.  
 
12. Ο Ανάδοχος περαιτέρω εγγυάται για τους υπαλλήλους του, που θα διενεργούν την 
επεξεργασία των Δεδομένων ότι:  

• παρέχουν επαρκείς εγγυήσεις από πλευράς τεχνικών γνώσεων και προσωπικής 
ακεραιότητας για την τήρηση του απορρήτου,  

• τελούν υπό την άμεση εποπτεία του νομίμου εκπροσώπου του Αναδόχου,  

• έχουν ενημερωθεί και δεσμευθεί προηγούμενα ως προς την εμπιστευτικότητα των εν 
λόγω στοιχείων και για την υποχρέωσή τους να εφαρμόζουν την ισχύουσα νομοθεσία 
για την προστασία του απορρήτου των προσωπικών δεδομένων, όπως εκάστοτε ισχύει,  

• έχουν ενημερωθεί ότι ευθύνονται αστικά και ποινικά για παράβαση οποιωνδήποτε 
υποχρεώσεών τους που απορρέουν από τον Κανονισμό και την κείμενη νομοθεσία, 
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όπως εκάστοτε ισχύει, ή οποιουδήποτε άλλου νόμου, κανονισμού, οδηγίας τους 
αντικαταστήσει, ισχύσει και αφορά στην προστασία των προσωπικών δεδομένων.  

 
13. Τεχνικά και Οργανωτικά μέτρα προστασίας των Δεδομένων: Ο Ανάδοχος υποχρεούται να 
λαμβάνει και να αποδεικνύει ότι τηρεί τα κατάλληλα οργανωτικά και τεχνικά μέτρα για την 
ασφάλεια των Προσωπικών Δεδομένων και την προστασία τους από τυχαία ή αθέμιτη 
καταστροφή, τυχαία απώλεια, αλλοίωση, απαγορευμένη διάδοση ή πρόσβαση και κάθε 
άλλη μορφή αθέμιτης Επεξεργασίας κατά την έννοια του άρθρου 28 παρ. 3 του Κανονισμού 
σε συνδυασμό με το άρθρο 32 αυτού. Ειδικότερα, εκτός των όσων μέτρων αναφέρονται στη 
Σύμβαση, Ο Ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί όλα τα μέτρα ασφαλείας που είναι αναγκαία 
για την προστασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα λαμβάνοντας υπόψη τις τελευταίες 
εξελίξεις, το κόστος εφαρμογής και τη φύση, το πεδίο εφαρμογής, το πλαίσιο και τους 
σκοπούς της επεξεργασίας, καθώς και τους κινδύνους πιθανότητας επέλευσης κινδύνου και 
σοβαρότητας για τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των υποκειμένων των δεδομένων, 
προκειμένου να διασφαλίζεται το κατάλληλο επίπεδο ασφάλειας έναντι των κινδύνων. Ο 
Ανάδοχος υποχρεούται να είναι σε θέση να αποδεικνύει την τήρηση των μέτρων αυτών και 
να χορηγεί στο Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης τα σχετικά αποδεικτικά στοιχεία για 
έλεγχο. Εφόσον από τον έλεγχο προκύψει ανάγκη προσαρμογής των μέτρων, ο Ανάδοχος 
υποχρεούται σε συνεννόηση με τον «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ» να τα προσαρμόσει.  
 
14. Ο Ανάδοχος θα συνδράμει τον Υπεύθυνο επεξεργασίας, για να διασφαλιστεί η 
συμμόρφωσή του με τα άρθρα 32 έως 36 του Κανονισμού, λαμβάνοντας υπόψη τη φύση της 
επεξεργασίας και τις πληροφορίες που είναι διαθέσιμες σε αυτόν (Ανάδοχο).  
 
15. Τόπος επεξεργασίας: Ο Ανάδοχος εγγυάται ότι η επεξεργασία των Δεδομένων γίνεται 
μόνο στην Ευρωπαϊκή Ένωση και απαγορεύεται ρητά η εξαγωγή των Δεδομένων. Ειδικότερα, 
η επεξεργασία γίνεται αποκλειστικά στην Ελλάδα και ειδικά στην Καλλιθέα Αττικής, 
Ελ.Bενιζέλου 46 & Κανακίδη, ΤΚ 17676, με τα μέσα και τον τρόπο που εξειδικεύεται 
περαιτέρω στη Σύμβαση. Αλλαγή στον τρόπο και τα μέσα επεξεργασίας απαιτεί την 
προηγούμενη ειδική έγγραφη συναίνεση του Υπεύθυνου επεξεργασίας, που θα επικοινωνεί 
με τον Ανάδοχο, έστω μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ( e-mail).  
 
16. Τα ανωτέρω ισχύουν για κάθε είδους επεξεργασία των Δεδομένων, ακόμα και για την 
απλή πρόσβαση (ανάγνωση ή εικόνα των δεδομένων) κ.λ.π.  
 
17. Δικαιώματα των υποκειμένων: Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να διαθέτει τα 
κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, ώστε να εξασφαλίζει ότι μπορούν να 
ικανοποιηθούν αποτελεσματικά από τον Υπεύθυνο επεξεργασίας τα δικαιώματα των 
υποκειμένων των Δεδομένων, που πηγάζουν από το Κεφάλαιο ΙΙΙ του Κανονισμού μέσα στους 
χρόνους και με τη διαδικασία που προβλέπεται στον Κανονισμό και δεσμεύεται ότι θα 
παρέχει πάραυτα και σε κάθε περίπτωση αμελλητί στον Υπεύθυνο επεξεργασίας, κάθε 
απαραίτητη πληροφορία και στοιχείο προς τον σκοπό αυτό. Σε περίπτωση που κάποιο 
υποκείμενο Δεδομένων εσφαλμένως αιτηθεί από τον Ανάδοχο να ασκήσει τα δικαιώματά 
του, ο Ανάδοχος υποχρεούται άμεσα να κοινοποιήσει την αίτηση στην «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ» 
και να ενημερώσει το υποκείμενο των Δεδομένων ότι η αίτησή του διαβιβάστηκε αρμοδίως 
στον Υπεύθυνο επεξεργασίας. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να συνδράμει τον Υπεύθυνο 
επεξεργασίας, προκειμένου ο Υπεύθυνος επεξεργασίας να ικανοποιήσει τα δικαιώματα του 
υποκειμένου. Ο Ανάδοχος δεσμεύεται ότι δεν θα απαντήσει σε αίτημα του υποκειμένου 
απευθείας ούτε θα προβεί σε ανάλογες επαφές με το Υποκείμενο των Δεδομένων, εκτός αν 
λάβει ειδική έγγραφη εντολή από τον Υπεύθυνο επεξεργασίας. Ως υποκείμενα των 
Δεδομένων νοούνται οι αιτούντες την έκδοση εγκεκριμένου πιστοποιητικού ηλεκτρονικής 
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υπογραφής με εξ αποστάσεως ταυτοποίηση, σύμφωνα με τις διατάξεις της ΥΑ ΑΠ 27499 ΕΞ 
2021 (ΦΕΚ 3682/Β/10-8-2021).  
 
18. Ο Ανάδοχος δεν έχει κανένα δικαίωμα να διορθώνει ή να διαγράφει Δεδομένα που 
περιλαμβάνονται στα αρχεία που του διαβιβάζει «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ» ή στα οποία αποκτά 
πρόσβαση στο πλαίσιο της Σύμβασης, παρά μόνο εφόσον o Υπεύθυνος επεξεργασίας του 
δώσει ειδική έγγραφη εντολή προς τούτο. Για τον λόγο αυτό ο Ανάδοχος δεν ευθύνεται για 
το περιεχόμενο των αρχείων που του αποστέλλονται/διαβιβάζονται ούτε και για την 
ορθότητα των Δεδομένων.  
 
19. Υποεκτελούντες / Συνεργάτες: Ο Ανάδοχος απαγορεύεται ρητά να χρησιμοποιεί 
υποεκτελούντα/συνεργάτη για τη διενέργεια των υπηρεσιών της Σύμβασης και την 
επεξεργασία των Δεδομένων, εκτός αν «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ» του παρέχει την ειδική – για 
συγκεκριμένο δηλαδή υποεκτελούντα/συνεργάτη - προηγούμενη έγγραφη συναίνεση της, 
κατ’ εφαρμογή των όσων καθορίστηκαν με τα άρθρα 13 και 14 της υπ’ αριθ.104/2023 
σύμβασης . Μέχρι σήμερα «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ» δεν έχει δώσει στον Ανάδοχο τη συναίνεσή 
του για τη χρησιμοποίηση υποεκτελούντων/συνεργατών. Ανεξάρτητα από τη συναίνεση της 
«ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ» για τη χρήση υποεκτελούντα/συνεργάτη, ο Ανάδοχος συνεχίζει να 
είναι υπεύθυνος έναντι της «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ» για την τήρηση των όρων της Σύμβασης 
και ειδικότερα των παρόντων πρόσθετων όρων τόσο από τον ίδιο, όσο και από τον τυχόν 
υποεκτελούντα/συνεργάτη του και ευθύνεται για κάθε παραβίαση τους. Ο Ανάδοχος 
υποχρεούται να συνάψει έγγραφη σύμβαση με τον τυχόν υποεκτελούντα /συνεργάτη, 
σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 28 παρ. 4 του Κανονισμού, όπου, μεταξύ άλλων, ο 
υποεκτελών/συνεργάτης θα αναλαμβάνει έναντι του Αναδόχου τις ίδιες υποχρεώσεις με 
αυτές που αναφέρονται στη Σύμβαση και ειδικότερα τους παρόντες όρους. Ο Ανάδοχος 
επίσης εγγυάται ότι «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ» θα έχει έναντι του υποεκτελούντα/συνεργάτη τα 
ίδια ακριβώς δικαιώματα επιθεώρησης και ελέγχου που έχει και προς τον Ανάδοχο.  
 
20. Δικαιώματα επιθεώρησης και ελέγχου σχετικά με την διαφύλαξη δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα. Ο Υπεύθυνος επεξεργασίας δια μέσω υπαλλήλων του ή μέσω τρίτου ελεγκτή 
έχουν δικαίωμα να προβαίνουν σε επιθεωρήσεις και ελέγχους στις εγκαταστάσεις του 
Αναδόχου και ο Ανάδοχος υποχρεούται να επιτρέπει την ακώλυτη πρόσβαση στους χώρους 
και τα μέσα, με τα οποία διενεργείται η επεξεργασία, σε υπολογιστές, σε φακέλους υλικής ή 
ηλεκτρονικής μορφής και σε έγγραφα, αρχεία, παραγωγικό εξοπλισμό κ.λ.π. στα τεχνικά και 
οργανωτικά μέτρα που λαμβάνονται για την προστασία των Δεδομένων κ.λ.π., με σκοπό την 
διεξαγωγή της επιθεώρησης και του ελέγχου. Ειδικότερα, σκοπός των επιθεωρήσεων και 
ελέγχων είναι η διαπίστωση αν ο Ανάδοχος συμμορφώνεται με τις προϋποθέσεις 
επεξεργασίας σύμφωνα με την υπ’ αριθ. 104/2023 Σύμβαση, συμπεριλαμβανομένων των 
παρόντων πρόσθετων όρων, την ΥΑ 27499 ΕΞ 2021 (ΦΕΚ 3682/Β/10-8-2021) και τις διατάξεις 
της κείμενης νομοθεσίας για τη διενέργεια της επεξεργασίας των Δεδομένων. Οι 
επιθεωρήσεις και οι έλεγχοι πραγματοποιούνται στο πλαίσιο των κανόνων λειτουργίας του 
Αναδόχου. Ο Ανάδοχος έχει την υποχρέωση παροχής όλων των αναγκαίων πληροφοριών για 
τη διευκόλυνση της διεκπεραίωσης της επιθεώρησης και του ελέγχου καθώς και την 
υποχρέωση συνεργασίας με τους ελεγκτές και κατόπιν αιτήματος του Υπεύθυνου 
επεξεργασίας πρέπει να είναι σε θέσει να αποδείξει ότι τηρεί τα τεχνικά και οργανωτικά 
μέτρα προστασίας των Δεδομένων. Απόδειξη επαρκή θα μπορούσε να αποτελεί η θέσπιση 
κωδίκων δεοντολογίας, σύμφωνα με το άρθρο 40 του Κανονισμού, ή πιστοποιητικό 
σύμφωνα με το άρθρο 42 του Κανονισμού, ή τρέχουσες εκθέσεις από ανεξάρτητα μέρη (για 
παράδειγμα ορκωτοί ή φορολογικοί ελεγκτές, υπεύθυνοι προστασίας δεδομένων, ΙΤ τμήμα 
ηλεκτρονικής ασφάλειας, ελεγκτές προστασίας δεδομένων, ελεγκτές ποιότητας κ.λ.π.). Ο 
Ανάδοχος υποχρεούται να διενεργεί τακτικά εσωτερικούς ελέγχους, για να ελέγχει την 
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τήρηση και την αποτελεσματικότητα των μέτρων ασφαλείας για την προστασία των 
Δεδομένων.  
 
21. Υποχρέωση ενημέρωσης: Ο Ανάδοχος υποχρεούται να συνδράμει την «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ 
ΑΡΧΗ» σχετικά με την υποχρέωση της να ανακοινώνει άμεσα προς την αρμόδια εποπτική 
αρχή (ΑΠΔΠΧ), ή εφόσον απαιτείται και στο υποκείμενο των δεδομένων, τυχόν παραβίαση 
Δεδομένων, σύμφωνα με τον ΓΚΠΔ και τις αποφάσεις της ΑΠΔΠΧ. Προς τον σκοπό αυτό ο 
Ανάδοχος οφείλει να ενημερώνει τον Υπεύθυνο επεξεργασίας άμεσα και εγγράφως για κάθε 
τυχόν παραβίαση Δεδομένων, της οποίας λαμβάνει γνώση. Η ενημέρωση πρέπει να 
περιλαμβάνει τις πληροφορίες που αναφέρονται στο άρθρο 33 παρ. 3 του ΓΚΠΔ, δηλαδή κατ’ 
ελάχιστον τις ακόλουθες:  
- τη φύση της παραβίασης των Δεδομένων, συμπεριλαμβανομένων, όπου είναι δυνατό, των 
κατηγοριών και του κατά προσέγγιση αριθμού των επηρεαζόμενων υποκειμένων των 
δεδομένων, καθώς και των κατηγοριών και του κατά προσέγγιση αριθμού των 
επηρεαζόμενων αρχείων δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
- το όνομα και τα στοιχεία επικοινωνίας του υπευθύνου προστασίας δεδομένων ή άλλου 
σημείου επικοινωνίας από το οποίο μπορούν να ληφθούν περισσότερες πληροφορίες,  
- τις ενδεχόμενες συνέπειες της παραβίασης των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα,  
- τα ληφθέντα ή προτεινόμενα προς λήψη μέτρα για την αντιμετώπιση της παραβίασης των  
δεδομένων  
- προσωπικού χαρακτήρα, καθώς και, όπου ενδείκνυται, μέτρα για την άμβλυνση 
ενδεχόμενων δυσμενών συνεπειών της.  
 
22. Ο Ανάδοχος έχει ορίσει υπεύθυνο προστασίας δεδομένων. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να 
παρέχει στον Υπεύθυνο επεξεργασίας τα πλήρη στοιχεία του υπεύθυνου προστασίας 
δεδομένων άμεσα μετά τον διορισμό του.  
 
23. Η «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ» υποχρεούται να ενημερώσει άμεσα τον Ανάδοχο σε περίπτωση 
που της κοινοποιηθεί απαίτηση ή αγωγή τρίτου μέρους, ή της δοθεί εντολή έρευνας από 
εποπτική αρχή, εφόσον σχετίζεται άμεσα ή έμμεσα με την επεξεργασία των Δεδομένων από 
τον Ανάδοχο.  
 
24. Αντίγραφα, Διαγραφή και επιστροφή Δεδομένων. Ο Ανάδοχος δεν επιτρέπεται να 
δημιουργεί και να διατηρεί αντίγραφα, συνολικά ή εν μέρει, των Δεδομένων που του 
διαβιβάζονται ή στα οποία αποκτά πρόσβαση, εκτός από τις ακόλουθες περιπτώσεις:  
- αντίγραφα που είναι απαραίτητα για να εγγυώνται τη σύμφωνα με τη Σύμβαση και τους 
παρόντες όρους νομιμότητα της επεξεργασίας (backup copies κ.λ.π.) ή  
- αντίγραφα που είναι αναγκαία, για να συμμορφώνεται ο Ανάδοχος με τυχόν νομοθετικές ή 
κανονιστικές υποχρεώσεις διατήρησης Δεδομένων ή  
- αντίγραφα τα οποία απαιτούνται για την εκτέλεση της επεξεργασίας των προσωπικών 
δεδομένων για την παροχή των υπηρεσιών της Σύμβασης, εφόσον και στο μέτρο που είναι 
απαραίτητο ή  
- ο Υπεύθυνος επεξεργασίας το έχει εγγράφως επιτρέψει.  
 
25. Ο Ανάδοχος θα διατηρεί τα Δεδομένα που του διαβιβάζονται από την «ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ 
ΑΡΧΗ» ή στα οποία αποκτά πρόσβαση κατά την εκτέλεση της Σύμβασης αποκλειστικά για 
όσο χρόνο απαιτείται για την εκτέλεση των υπηρεσιών της Σύμβασης και σύμφωνα με τους 
όρους της Σύμβασης και όσα ειδικότερα προβλέπονται ανωτέρω και συγκεκριμένα στην υπο-
παράγραφο 6 της παραγράφου Γ. «Υποχρεώσεις Αναδόχου» του Παραρτήματος της υπ’ αριθ. 
104/2023 σύμβασης, μετά την προσθήκη των εδαφίων που προστέθηκαν με το άρθρο 1 της 
παρούσας.  
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26. Αν ο Υπεύθυνος επεξεργασίας δώσει εντολή στον Ανάδοχο να διαγράψει/καταστρέψει 
μέρος ή όλα τα Δεδομένα και αυτή η καταστροφή δεν είναι αντίθετη στις διατάξεις της 
κείμενης νομοθεσίας, ο Ανάδοχος υποχρεούται να καταστρέψει με ασφάλεια τα Δεδομένα 
και κάθε τυχόν αντίγραφό τους και να καταγράψει την καταστροφή τους . Όλοι οι όροι της 
Σύμβασης σχετικά την επεξεργασία των προσωπικών Δεδομένων και τις επιμέρους 
υποχρεώσεις των Μερών παραμένουν σε πλήρη ισχύ, στο μέτρο που δεν είναι αντίθετοι 
στους όρους του παρόντος Παραρτήματος. Οποιαδήποτε προσθήκη ή τροποποίηση των 
παρόντων πρόσθετων όρων δεν θα θεωρείται ότι έχει ισχύ, παρά μόνο εάν έχει καταρτισθεί 
εγγράφως και έχει υπογραφεί από τα συμβαλλόμενα Μέρη. Καθυστέρηση ή παράλειψη 
οποιουδήποτε των συμβαλλομένων να ασκήσει οποιοδήποτε συμβατικό ή νόμιμο δικαίωμά 
του αναφορικά με την παρούσα, εφάπαξ ή κατ΄ επανάληψη, δεν ισοδυναμεί σε καμία 
περίπτωση με παραίτηση από το δικαίωμά του αυτό. Η ακυρότητα ή ακυρωσία οποιοδήποτε 
όρου της παρούσας δεν θα επιδρά στο κύρος ολόκληρης της σύμβασης. Τα Μέρη θα 
αντικαθιστούν τον άκυρο όρο με έναν αντίστοιχο νόμιμο όρο.  
 
27. Η παρούσα τίθεται σε εφαρμογή από την υπογραφή της. Τέλος επισημαίνεται ότι ο 
Ανάδοχος θα τηρεί αρχείο με τα προσωπικά δεδομένα των εντεταλμένων υπαλλήλων της 
«ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ», που ασχολούνται με τη διαχείριση της Σύμβασης, όπως 
τροποποιήθηκε με την παρούσα και δη αρχείο με τα ονοματεπώνυμα και τις ηλεκτρονικές 
διευθύνσεις αυτών, αποκλειστικά προκειμένου να επικοινωνεί μαζί τους για τις ανάγκες 
διαχείρισης και υλοποίησης της Σύμβασης. 


